
 

RENCANA PELAKSANAAN PEMBELAJARAN 

  

Satuan Pendidikan  :  SMK Negeri 1 Tembuku 

Kelas / Semester  :  XI / Genap 

Tema    :  Housekeeping 

Sub Tema   :  Mendeskripsikan Housekeeping Department di Housekeeping 

Pembelajaran ke  :  1 (Satu ) 

Alokasi waktu   :  10 Menit  

 

A. TUJUAN PEMBELAJARAN  

Melalui diskusi, tanya jawab dan evaluasi perserta didik diharapkan mampu : 

1) Mendeskripsikan housekeeping department yang ada di hotel dengan  tepat 

2) Mendeskripsikan ruang likup pekerjaan yang dilakukan di dalam housekeeping 

department dengan teliti 

3) Menganalisis jenis pelayanan yang diberikan housekeeping kepada tamu yang menginap 

dihotel dengan baik. 

 

B. KEGIATAN PEMBELAJARAN 

1) Kegiatan Pendahuluan  ( 3 Menit ) 

- Menyambut peserta didik dengan memberikan salam dan berdoa sebelum 

pembelajaran  

- Mengecek daftar kerhadiran siswa dan menanyakan siswa yang tidak hadir 

- Memberikan stimulus tentang materi yang akan dipelajari saat ini agar siswa kreatif 

untuk berbicara dan menebak 

- Menyampaikan materi yang akan dipelajari saat ini dan tujuan pembelajaran yang 

diperoleh. 

2) Kegiatan Inti  (5 Menit ) 

- Menyajikan gambar singkat tentang housekeeping department yang ada di hotel dan 

peserta didik menyimaknya (mengamati) 

- Memberikan beberapa pertanyaan terkait pengertian housekeeping, ruang lingkup 

pekerjaan housekeeping dan peserta didik mencoba menjawanya (menanya) 

- Peserta didik diminta untuk mencoba mencari beberapa jenis pelayaran yang 

diberikan oleh housekeeping kepada tamu yang menginap (mencoba)contoh salah 

contoh jenis pelajayan yang diberikan oleh housekeeping (mencoba) 



- Peserta didik diminta untuk mengali infomasi dari berbagai sumber dan berdiskusi 

dengan temannya (menalar) 

- Peserta didik diminta untuk mengemukakan pendapatnya tentang beberapa jenis 

pelayanan yang diberikan oleh housekeeping kepada tamu dengan baik 

(mengkomunikasikan) 

3) Kegiatan Penutup (2 Menit)  

- Peserta didik diminta untuk menyimpulkan materi yang telah dipelajari tentang 

housekeeping departement 

- Peserta didik diminta untuk memberikan umpan balik tentang pelajaran yang telah 

diikuti  

- Peserta didik diminta untuk mengikuti evaluasi pembelajaran berupa test singkat 

untuk mengukur ketuntasan dalam belajar. 

 

C. PENILAIAN PEMBELAJARAN 

1) Tehnik Penilaian 

- Sikap   :  Observasi Langsung  

- Pengetahuan  :  Tes Tulis (Tes Online Objectif ) 

- Keterampilan  :  Aktivitas pembelajaran dikelas secara langsung  

2) Petunjuk Tes Pengetahuan  

- Peserta didik diminta untuk mencoba mengerjakan soal yang muat secara online 

dengan menggunakan quiziz melalui link yang telah dibagikan 

- Soal yang dikerjakan berupa soal objectif yang berjumlah 10 soal dengan waktu 

pengerjaan hanya 10 menit dan hasi penilaian langsung di lihat secara online sesuai 

kemampuannya 

3) Remedial 

a. 20% dilaksanakan  remidi pribadi ( per-orangan)  

b. 20 s.d. 50% dilaksanakan remidi  kelompok 

c. > 50% dilaksanakan pelajaran ulang tentang KD itu. 
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