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Fungsi Layanan Pemeliharaan dan pengembangan

Topik “Berkomunikasi Baik dengan Teman, itu Penting lo..”

Topik ini dipilih karena berdasarkan hasil analisis

kebutuhan menunjukkan bahwa 30% siswa merasa

membutuhkan bantuan Guru BK terkait komunikasi

baik dengan teman. Jika dikaitkan dengan SKKPD,

maka termasuk pada aspek perkembangan Landasan

Perilaku Etis

E | Tujuan Umum Mengembangkan dan membangun komunikasi baik

dengan teman

F | Tujuan Khusus 1.Memperjelas tentang komunikasi baik dengan teman
(C5)

2.Meyakini pentingnya komunikasi baik dengan teman
(A3)

3.Merumuskan cara-cara berkomunikasi baik degan
teman (C6)

4.Menentukan cara berkomunikasi baik dengan teman
(P5)

G | Sasaran Layanan Kelas X

H | Metode dan Teknik Metode yang digunakan adalah diskusi kelompok

secara  daring karena  metode ini  dapat

mengembangkan pengertian terhadap diri sendiri,

mengembangkan kesadaram tentang diri dan orang

lain serta mengembangkan pandangan  dan

keterampilan baru tentang hubungan antar manusia.

Mengingat dalam situasi saat ini masih dalam kondisi

Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) sehingga kegiatan

dilaksanakan secara daring.

Untuk teknik yang digunakan yaitu teknik modeling

simbolis dimana guru BK menayangkan sebuah video

yang berkaitan dengan etika komunikasi dengan teman

| | Waktu 1 X 40 Menit

J | Media/Alat HP/Komputer yang terkoneksi dengan internet,

Powerpoint, Zoom, Video, Group Whatsapp, Google

Form

K | Tanggal Pelaksanaan 18 September 2020
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Sumber Bacaan

| Google, Youtube
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Uraian Kegiatan

Tahap Awal

a. Apersepsi

Menginformasikan link kepada siswa (AK) di
group whatsapp untuk join ke Zoom

AK masuk ke Zoom sesuai link yang dishare

dalam group whatsapp Mgnit
1. Membina hubungan baik dengan AK (saling
menyapa dengan AK di dalam Zoom)
2. Membuka dengan salam dan berdoa
b. Pernyataan Tujuan Guru BK selanjutnya menyampaikan tujuan 2
umum dan tujuan khusus Menit
c. Penjelasan tentang Guru BK menyampaikan langkah-langkah
langkah-langkah kegiatan | diskusi kelompok secara umum yang akan | 1
kelompok (Pembentukan | djlakukan dan menyampaikan tugas dan | Menit
Kelompok) tanggungjawab masing-masing anggota
d. Mengarahkan kegiatan Guru BK menyampaikan kegiatan secara 1
(konsolidasi) lebih terperinci terkait teknis kegiatan diskusi ,
Menit
kelompok
Tahap Peralihan
Guru BK menanyakan kalau | Guru BK menanyakan kesiapan kelompok untuk
ada siswa yang belum melaksanakan tugas
mengerti dan memberikan AK merespon pertanyaan guru BK dengan meng-
penjelasannya (Storming) unmute voice
Guru BK memberi kesempatan bertanya kepada
anggota yang belum memahami tentang tugasnya 1
dalam kelompok Menit
AK yang belum paham diberikan kesempatan
bertanya dengan meng-unmute voice
Guru BK kembali menjelaskan secara singkat
tugas dan tanggung jawab masing-masing
kelompok
Guru BK menyiapkan siswa |1. Guru BK menanyakan kesiapan anggota untuk
untuk melakukan komitmen melaksanakan tugas 5
tentang kegiatan yang akan 2. Mengajak AK untuk melaksanakan permainan Menit
dilakukannya (Norming) kecil (gerakan peregangan) sebelum masuk ke
tahap kerja
Tahap Inti/Kerja
1. Menyampaikan maksud a. Guru BK Kkembali menyampaikan tujuan
dan tujuan diskusi khusus layanan
kelompok b. Guru BK share screen dan memutarkan video
yang telah dipersiapkan 6
c. Masing-masing anggota menyimak dengan | Menit
baik dan menganalisis makna video tersebut
AK menyimak video yang diputar oleh Guru BK
dan menyiapkan catatan-catatan kecil
2. Memfokuskan diri Guru BK mulai memberikan instruksi untuk
membahas video yang telah dianalisis tersebut
oleh masing-masing anggota 5
AK dipersilahkan berkomentar terhadap video | Menit
yang telah ditonton dengan meminta anggota
kelompok meng-unmute voice
3. Mengelola diskusi Guru BK mengontrol jalannya diskusi dan 10




memberikan stimulus-stimulus agar proses diskusi
semakin menarik dan anggota kelompok antusias
serta diskusi kelompok lebih mengarah kepada
kondisi nyata kehidupan

AK secara bergantian berkomentar dan saling
menanggapi komentar antar teman dengan
dipandu oleh Guru BK

Menit

4. Mengakhiri diskusi

Guru BK menanggapi diskusi anggota dan
memberikan umpan balik

Menit

5. Debriefing

Guru BK memandu anggota kelompok untuk
menyampaikan pesannya terhadap diskusi

Masing-masing anggota kelompok menyampaikan
hikmah yang diperoleh dikaitkan dengan tujuan
kegiatan yang hendak dicapai

Menit

Pengungkapan perasaan,
pemikiran dan pengalaman
tentang apa yang terjadi
dalam kegiatan bimbingan
(refleksi)

1. Refleksi Identifikasi
Guru BK menanyakan pengalaman mereka
mengikuti kegiatan bimbingan kelompok

2. Refleksi Analisis
Guru BK mengajak anggota menganalisis dan
memikirkan mengapa hal tersebut bisa terjadi
dan apa yang akan dilakukan selanjutnya

3. Refleksi Generalisasi
Guru BK menanyakan langkah konkrit
selanjutnya yang akan dilakukan oleh masing-
masing anggota

AK menyampaikan pengalaman, merefleksikan
pengalaman serta menyampaikan hal yang akan
direncanakannya sesuai tujuan.

Menit

Tahap Pengakhiran (Terminasi

Menutup kegiatan dan tindak
lanjut

1.Guru BK memberikan penguatan terhadap
rencana tindak lanjut yang akan dilakukan oleh
masing-masing anggota

2. Guru BK meminta masing-masing peserta didik
untuk memberikan pesan dan kesan

AK memberikan pesan dan kesan atas pertemuan
hari ini dengan meng-unmute voice

Guru BK meminta peserta didik mengisi link form
evaluasi pada group whatsapp dan menutup
dengan salam serta doa pada pertemuan di Zoom

Menit

N | Evaluasi

1. Evaluasi Proses

Guru BK menggunakan pedoman observasi untuk
menilai antusiasme anggota dan dinamika kelompok

yang terjadi (terlampir)

2. Evaluasi Hasil

Anggota kelompok mengisi form evaluasi kegiatan

dengan mengklik
https://forms.gle/KgV2VARPTHtjL3uw8

link:

Lampiran:

1. Hand Out Materi
2. Lembar Kerja Peserta Didik

3. Form Penilaian Evaluasi Hasil dan proses



https://forms.gle/KgV2VARPTHtjL3uw8

Mengetahui, Kuta, ...September 2020
Kepala SMKS Prshanti Nilayam Guru BK

Anak Agung Ketut Ngurah Astara, S.Sn., M.Pd | Putu Agus Apriliana, S.Pd., M.Pd
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“BERKOMUNIKASI BAIK DENGAN TEMAN, ITU PENTING LO...”

Pentingnya Berkomunikasi Baik
Komunikasi merujuk pada bagaimana orang saling berbagi pandangan dan
pikiran dengan orang lain. Cara efektif berkomunikasi, misalnya membaca, menulis,
berbicara, dan lain sebagainya. Komunikasi sendiri memiliki manfaat dalam segala
bidang. Tak hanya itu, kemampuan berkomunikasi yang baik juga dapat mengubah
hidup seseorang. Berikut ini 3 alasan pentingnya berkomunikasi dengan baik.
1. Pesan sampai dengan tepat
Komunikasi yang baik menjamin adanya
pertukaran pikiran dan pandangan yang p o
benar sehingga tidak terjadi kebingungan. ! ‘\
Jika sebuah hal tidak dikomunikasikan ‘ Y %
dengan baik, maka orang akan sulit ’
mengerti. Jika dibiarkan, masalah pun akan ‘. "' ‘
timbul sebagai dampaknya. Pada tahap awal

kehidupan, seorang anak akan diajarkan dan blah BLAH
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belajar banyak hal dari orang lain.
Berkomunikasi dengan mereka lewat
perkataan dan tindakan yang baik, dapat memberikan kesan yang dalam pada
mereka. Selain itu, mereka juga dapat tumbuh menjadi pribadi yang lebih baik.

2. Komunikasi dibutuhkan dalam berbagai pekerjaan
Setiap pekerjaan membutuhkan komunikasi. Bukan hanya berfungsi menjalin dan
menghubungkan satu orang dengan yang lainnya, komunikasi juga berperan penting

dalam sebuah perencanaan, koordinasi, dan informasi.



Komunikasi yang efektif juga dapat menginspirasi banyak orang untuk
memperjuangkan sesuatu. Karenanya, komunikasi adalah sesuatu yang bertanggung
jawab untuk mengubah hidup banyak orang, dengan catatan: harus dilakukan secara
efektif.
3. Memperkuat hubungan

Kemampuan berkomunikasi yang baik sangat penting untuk menjalin
dan memperkuat hubungan. Tanpa komunikasi dan interaksi, segala hubungan
manusia menjadi tidak bermakna.

Bahkan dalam dunia pekerjaan, ketiadaan kemampuan komunikasi yang baik dengan
teman ataupun atasan juga dapat menghambat kesuksesan seseorang. Sekalipun,
orang tersebut sangat baik dalam bekerja. Selain itu, komunikasi dan interaksi yang
baik juga dapat menjadikan seseorang lebih unggul daripada orang lain saat

wawancara kerja.

Cara Berkomunikasi Baik dengan Teman

Ketika kita sudah akrab, sebenarnya kita tidak perlu menerapkan cara-cara
khusus untuk berkomunikasi dengan teman. Kuncinya adalah tidak jaga imej. Bersikap
blak-blakanlah terhadap teman. Tetapi, jika dia adalah teman baru, sebaiknya kamu
bersikap cukup sopan dengannya. Karena kamu harus memperlihatkan impresi pertama
yang terbaik bagi calon teman kamu supaya ia lebih menghargai kamu. Nah, bagaimana

cara berkomunikasi dengan teman? Langsung saja kita simak yang pertama:


https://intisari.grid.id/tag/memperkuat-hubungan
https://intisari.grid.id/tag/memperkuat-hubungan

Awali dengan Senyum
Senyum adalah ungkapan keceriaan. Selalu usahakan untuk mengawali komunikasi
dengan senyum. Jika temanmu tidak senyum, ingatkanlah dengan cara
mengerjainya atau dengan mengatakan lelucon kepadanya.

Jangan Jaim

Kamu hanya boleh jaim di depan teman baru, calon teman baru, dan teman yang
berbeda jenis kelamin denganmu. Kalau sama teman sesama jenis yang sudah
akrab sih jangan jaim (jaga imej). Bersikap frontal lah. Karena sikap jaim itu hanya
akan membuat kamu merasa tersisih. Teman sejati itu saling berbagi satu sama lain.
Jangan Mudah Tersinggung

Tersinggung adalah penyebab utama retaknya hubungan pertemanan. Saya pernah
mengalaminya. Teman sejati memang saling bercanda bahkan saling menghina satu
sama lain. Tapi jangan ditanggapi dengan serius. Santai saja. Mereka cuma
bercanda kok. Itulah yang namanya tidak menjaga imej.
Mendengarkan

Dengarlah  ketika temanmu  berbicara.

Apalagi jika dia cewek dan kamu cowok. Itu

akan membuatnya merasa lebih dihargai.

Kadang ada juga orang yang tidak bisa

mengalihkan pembicaraan dan hanya bisa
berbicara empat mata. Orang seperti itu l Rgu\gﬁ @' L!;TE\J
memang butuh perhatian khusus.
\_/‘/'¢
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YUK,
KITA

LEMBAR KERJA PESERTA DIDIK (LKPD) JAWAB

Nama : Hari/Tanggal :
No. Absen : Kelas

1. Coba analisis kembali pengertian komunikasi menurut pendapat kalian?

4. Latihan seperti apa yang akan kamu rencanakan agar mampu berkomunikasi baik

dengan teman?

Terimkasih.. .



LEMBAR EVALUASI HASIL

Bentuk Online

FORMULIR EVALUASI HASIL LAYANAN BK

AT COTEND SN TN A ST e e ek

Link: https://forms.gle/KgV2VARPTHtjL3uw8

Bentuk Offline

5 : Sangat Sesuai
4 : Sesuai
3 . Kurang Sesuai
2 : Tidak Sesuai
1 . Sangat Tidak Sesuai
NO PERNYATAAN SKOR

1 | Saya memahami dengan baik tujuan yang
diharapkan dari topik yang telah didiskusikan

2 | Saya memperolen pemaknaan yang baik
tentang topik yang didiskusikan

3 | Saya meyakini bahwa diri saya akan lebih
baik, apabila bersikap sesuai dengan materi
yang telah didiskusikan

4 | Saya dapat mengembangkan perilaku yang
lebih positif setelah mendapatkan pemaknaan
mengenai topik yang didiskusikan

Total Skor: ..........

*) diisi oleh Siswa sesuai kondisi yang dialami setelah mendapatkan kegiatan layanan


https://forms.gle/KgV2VARPTHtjL3uw8

LEMBAR EVALUASI PROSES

KRITERIA
NO SIKAP/PERASAAN 1 5 3 4 5
1 | Keseuaian materi dengan kebutuhan
peserta didik

2 | Antusiasme peserta didik mengikuti
kegiatan melalui Google Meet

3 Koneksi internet

4 Kebermanfaatan dan kebermaknaan
kegiatan

5 Kesesuaian alokasi waktu

Catatan:

Ketentuan:

: Amat Baik

: Baik

: Cukup

: Kurang

. Sangat Kurang
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*) diisi oleh guru BK ketika pelaksanaan bimbingan kelompok berlangsung



